
ALLEGATO “B”
REPORT ANNO 2017 - STATO ATTUAZIONE DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE

INDIRIZZO STRATEGICO 

IL COMUNE PIU VICINO AL CITTADINO

Obiettivo strategico n. 1

Responsabile Politico

IL SINDACO E. GAMBETTA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE REALIZZAZIONE
ANNO 2017

 Organizzare e rendere più 
funzionale l'apparato burocratico per 
semplificare l'accesso ai cittadini, 
ottimizzare la gestione del personale,
controllare e contenere le spese  
all'interno delle strutture pubbliche

Miglioramento della percezione di 
vicinanza tra cittadini e comune Organi Istituzionali, Uffici 

Comunali, Cittadini, 
Imprese

2015/2018
 100%

OBIETTIVI OPERATIVI :

MISSIONE Obiettivo 
operativo

Titolo Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

1 01010101 Gestire gli organi
istituzionali, 
rappresentanza, 
partecipazione e 
comunicazione 
istituzionale

Garantire  il  supporto  agli
organi  istituzionali, il
soddisfacimento delle
esigenze  di  informazione  e
trasparenza  amministrativa
della  cittadinanza  mediante
l’utilizzo della strumentazione
prevista  dalla  legislazione
vigente.

X

N.  pubblicazioni istituzionali ( Giornale 
Orbassano Notizie ) =>3 pubbicazione

Monitoraggio  sezione “Amministrazione 
Trasparente” del sito istituzionale ( effetuato 
SI – NO )
N. Iniziative effettuate (  Riunioni illustrative 

    N. 4 Pubblicazioni
Effettuate 

 SI 
 28



 Favorire  la  partecipazione
attiva  dei  cittadini  con
iniziative  di  carattere
istituzionale  o  con  azioni
volte  ad  agevolare  libere
aggregazioni. 

su Trasporti, e tematice di interesse 
pubblico) = >15

N. Partecipanti totali  => 1000
1050

1
01010201 Implementazione 

sul  sito Web 
dell'Ente con 
informazioni e 
modulistica 
aggiornata

Agevolare il cittadino nel 
reperimento della 
modulustica e  delle 
informazioni su tutte le 
attività del Comune

X Numero servizi fruibili on-line  ( =>10)       10

1 01010102 Gestire  il 
protocollo e 
l'archivio 

Garantire la  gestione e 
l'archiviazione degli atti in 
entrata e in uscita e gli 
adempimenti normativi. 

X N.      protocolli in entrata
N.      protocolli in uscita

24097
14859

1 01010202 Gestire la 
segreteria 
Generale

Garantire il supporto alle aree
organizzative dell'ente 
attraverso le attività di 
segreteria,  Supportare 
l'intera struttura comunale ed 
il/i Responsabile/i per la 
prevenzione della corruzione 
e della trasparenza nello 
svolgimento dei controlli e 
nell'attuazione del Piano di 
prevenzione della corruzione.

X
N. Report effettuati su atti amministrativi  (=>4) 4

1 01010301 Gestire la 
programmazione 
economico-
finanziaria, 
l'economato e le 
società 
partecipate

- Garantire la regolarità 
amministrativa e contabile e 
la tempestività delle 
procedure di entrata e di 
spesa con salvaguardia degli 
equilibri del bilancio nel 
rispetto della regolarità 
contabile dell’azione 
amministrativa.  
- Gestire il  processo di 
pianificazione e di 
rendicontazione economico –
finanziaria, attraverso le 
stime e le valutazioni 

X

1) Capacità programmatoria (N. variazioni di capitoli 
di bilancio/N. totale capitoli di bilancio) ( =<40%)

2) Tempo medio di pagamento fatture 45 giorni

3)Livello di  gradimento della gestione della refezione

26,19% di capitoli
ridotti

37,43 gg

  

  91%
 TOT. 100%:



finanziarie sui dati di entrata 
e di spesa. 
-  Garantire l’efficiente 
gestione delle procedure di 
approvvigionamento di beni e
servizi per il funzionamento 
dell’Ente 
Gestire il servizio di refezione
scolastica 
- Effettuare il controllo di 
gestione dell'Ente e gestire i 
rapporti ed i controlli con le 
Società partecipate.

scolastica 0,76%  nessuna
preferenza
 0,82% per niente
soddisfatto
7,91%  poco
soddisfatto
59,94%
abbastanza
soddisfatto
30,57%  molto
soddisfatto

1 01010501 Gestire il 
patrimonio 
comunale 
(rilevazioni, 
concessioni, 
locazioni e 
vendite)

Garantire la gestione 
amministrativa e contabile
del patrimonio 
immobiliare, mobiliare e 
demaniale dell'Ente e  la 
manutenzione ordinaria in
relazione alle risorse 
economiche disponibili

X

% copertura costi di gestione del patrimonio 
comunale (Proventi totali derivanti dall'utilizzo 
del patrimonio/Spesa impegnata per il 
programma)

63,91%

1 01010601  Gestire la  
manutenzione 
straordinarie e 
opere pubbliche 
e la 
manutenzione 
ordinaria e 
straordinaria del 
patrimonio (sedi 
istituzionali)

 Assicurare la 
manutenzione ordinaria e 
straordinaria delle sedi 
istituzionali, la 
realizzazione di nuove 
opere di edilizia pubblica 
in relazione alle risorse 
economiche disponibili.

x 1) Rispetto dei tempi di realizzazione delle OO.PP 
secondo il cronoprogramma 

2) % progettazioni interne di manutenzioni 
straordinarie e nuove opere (N. progettazioni interne 
manutenzioni straordinarie e nuove opere/N. 
progettazioni totali manutenzioni straordinarie e 
nuove opere)

SI 

50%

1 01010601 Gestire i servizi 
demografici ed 
elettorali

Gestire le attività di 
consulenza e supporto ai 
cittadini relativamente 
all'Anagrafe, allo Stato 
Civile e all'Elettorale e alla
Leva, rivolti alla 
semplificazione ed alla 
tempestività dei 

X 1)Spesa impegnata sul programma/spesa 
stanziata sul programma:

2) Livello di  gradimento sulla gestione dei 
servizi demografici 

81,91%

93,28%
SODDISFATTI
6,72%
ABBASTANZA
SODDISFATTI



procedimenti. 0%NON
SODDISFATTI

1 1010801  Gestione e 
Aggiornamento 
dei sistemi 
informativi e 
statistici degli 
uffici 

Assicurare la continuità 
del funzionamento dei 
servizi informativi 
attraverso 
l'approvvigionamento, 
l'adeguamento la gestione
e la manutenzione dei 
sistemi delle procedure 
informatiche adottate 
dagli uffici  e 
implementazione degli 

strumenti come acquisto 
di lavagne interattive per 
ufficio tecnico

X Procedure aggiornate  % 100

Acquisti effettuati     SI

 Tempo massimo di risoluzione guasti-
malfunzionamenti

100%

SI

in giornata ( i tempi  
possono variare a 
seconda dell'entità 
del problema)

1 01011001 Revisione  della 
dotazione di 
personale

Revisione delle dotazioni 
di personale in funzione 
delle esigenze dei servizi 
alla luce del nuovo 
Municipio

X Revisione effettuata

 
              

SI

1 01011002 Gestire le  
risorse umane

Garantire una gestione 
efficace ed efficiente e 
costantemente aggiornata
degli aspetti giuridici, 
economici e contrattuali 
del personale.

X 1)Spesa impegnata sul programma/spesa 
stanziata sul programma:

2) gradimento interno del servizio risorse 
umane:

3) Tempo massimo di risposta alle istanze del 
personale:

1) 94,94%

2)        78,45%
 [ TOT 100%:
    3,45% assolutam.
In disaccordo
    1,72% parzialm. in
disaccordo
 5,17%  né  in
disaccordo  né  in
accordo
    11,21% parzialm.
d'accordo
   78,45% assolutam.
d'accordo]



3) 11 gg



Obiettivo strategico n. 2

Responsabile Politico

IL SINDACO E. GAMBETTA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE REALIZZAZIONE
ANNO 2017

 Organizzare e rendere più 
funzionale l'apparato burocratico per 
semplificare l'accesso ai cittadini, 
ottimizzare la gestione del personale,
controllare e contenere le spese  
all'interno delle strutture pubbliche

2) Riduzione dei costi di 
funzionamento degli uffici – 100% 
uffici ricollocati

 
Organi Istituzionali, Uffici 
Comunali, Cittadini, 
Imprese

2015/2018
0%

la percentuale non è rilevabile in
quanto si è dovuto posticipare al
2017  l'inizio  dei  lavori  di
rifacimento  del  Palazzo
comunale  e  pertanto  anche  lo
spostamento  degli  uffici  sarà
rinviato  a  fine  lavori
( presumibilmente 2019 )

OBIETTIVI OPERATIVI :

MISSIONE Obiettivo 
operativo

Titolo
Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

1 01010602 Raggruppamen
to uffici 
comunali in 
unica sede

Con la nuova sede 
comunale saranno 
raggruppati i nuovi uffici 
in una unica sede per 
razionalizzare le spese, 
dando una 
connotazione anche più
fruibile al cittadino.

n. uffici ricollocati :  100% RIMANDATO AL 2019
in corso di realizzazione
la percentuale non è rilevabile
in  quanto  si  è  dovuto
posticipare al  2017 l'inizio dei
lavori  di  rifacimento  del
Palazzo  comunale  e  pertanto
anche  lo  spostamento  degli
uffici sarà rinviato a fine lavori
( presunta 2019 )



Obiettivo strategico n. 3

Responsabile Politico

IL SINDACO E. GAMBETTA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE REALIZZAZIONE
ANNO 2017

Promuovere l'equità fiscale 
ottimizzando le risorse per 
perseguire la lotta all'evasione e 
applicare forme di agevolazione alle 
categorie più deboli o incise dalla 
crisi economica.

Riduzione dell'evasione mediante : 
-monitoraggio del gettito tributario di 
competenza
- aggiornamento dati 

Tutti i cittadini 2015/2018 100%

(Recupero imposte non versate per
Euro 522.000,00 di cui 
137.062,00per ICI e 163.636,00 
circa per IMU
incassato 58% dell'obiettivo di 
bilancio)

OBIETTIVI OPERATIVI :

MISSIONE Obiettivo 
operativo

Titolo
Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

1 01020401 Allineamento 
del Database 
anagrafico dei
dati fiscali 

Per poter raggiungere il 
maggior numero di cittadini-
contribuenti è necessario 
allineare i dati anagrafici e 
fiscali nell'ottica di un servizio 
più puntuale e semplificato

X Numero anagrafiche aggiornate
(=>3500)

4400

1 01020402 Continue 
verifiche 
catastali degli 
immobili 

Tenere costantemente 
aggiornate la banca dati dei 
valori catastali degli immobili

X
N. Aggiornamenti catastali
( =>4500)

4800

1 01020403 Introduzione 
forme di 
agevolazione 
fiscale

Individuare alcune categorie di 
contribuenti a cui destinare 
delle agevolazioni fiscali

X
Atti e provvedimenti di 
introduzione o conferma di 
agevolazioni fiscali (=>1)

 N. 2 DELIBERE
(C.C. 78 E 79 DEL 
15/12/2017 )

1 01020404 Gestire i tributi 
locali e il 
catasto

Gestire le attività di riscossione 
delle entrate per assicurare la 
continuità dei servizi, la 
flessibilità delle competenze e 

X 1)  %  di  scostamento  max.  tra
previsione  del  gettito  tributario  e
risultato ottenuto  (Importo accertato
titolo  I  entrate  tributarie/Importo

1) 0,2%



una maggiore assistenza ai 
cittadini. Gestire le attività 
catastali. 

stanziato  definitivo  titolo  I  entrate
tributarie) <=20%

2)  Livello  gradimento  esterno
sulla gestione dei tributi ( =>80%)

2 ) 95%



Obiettivo strategico n. 4

Responsabile Politico

IL SINDACO E. GAMBETTA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE REALIZZAZIONE
ANNO 2017

 Migliorare e potenziare la 
comunicazione istituzionale verso i 
cittadini ed incentivarne la 
partecipazione alla “ vita pubblica”.

Incremento dei cittadini coinvolti nella 
cosa pubblica

Miglioramento della percezione di 
vicinanza tra cittadini e comune

TUTTI I CITTADINI
2015/2018                 100%

OBIETTIVI OPERATIVI :
MISSIONE Obiettivo 

operativo
Titolo

Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

1 01030101 Attivazione 
iniziativa “ IL 
SINDACO IN 
TEMPO 
REALE”

Il cittadino potrà 
verificare direttamente  
le attività svolte durante
la giornata dal Sindaco 
tramite il web  

X
Numero di visulizzazioni sito web    UTENTI 74.192

SESSIONI: 69648
VISUALIZZAZIONI :

663.265

1 01030102 Progetto 
“Ospite per un
giorno”

Dare la possibilità ai 
cittadini di affiancare il 
Sindaco nelle sue 
attività giornaliere

X
Cicli annui di coinvolgimento cittadini 

indice di soddisfazione  75%

1

0
(nessuna richiesta è
stata presentata dai

cittadini ) 





INDIRIZZO STRATEGICO 

LA GESTIONE DEL TERRITORIO E LA TUTELA DELL'AMBIENTE PER UNA CITTA' PIU' VIVIBILE

Obiettivo strategico n. 5

Responsabile Politico

IL SINDACO E. GAMBETTA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE REALIZZAZIONE
ANNO 2017

 Manutenzione e valorizzazione di 
edifici, strade e del bene pubblico

Riduzione richieste di sinistri per 
strade dissestate:  meno 20%

cittadinanza
2015/2018 100%

OBIETTIVI OPERATIVI :

MISSIONE Obiettivo 
operativo

Titolo Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

1 01040601 La 
manutenzione 
del patrimonio 
comunale

Manutenzione strade e 
marciapiedi, della 
segnaletica stradale, degli 
edifici comunali 

X
Interventi effettuati ( n.
 >100)
Scostamento su N. denunce sinistri anno 2015 
(n. 25)  

115

-1 
sinistri 2017: 24

1 1040602 Le nuove 
realizzazioni

-Installazione di un nuovo 
semaforo in Via Frejus ang.
Via Cervetti.
- Realizzazione nuovo 
edificio di quartiere nel  Pec
Arpini

X
Progettazione effettuata SI

Rimandata al 2018



Obiettivo strategico n. 6

Responsabile Politico
IL SINDACO E. GAMBETTA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Elevare la progettualità del comune al fine 
di far convergere sulle iniziative comunali 
ulteriori finanziamenti

Incremento finanziamenti nel 
quinquennio      20 %

cittadinanza
2015/2018

100%

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo
Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

8 08010102 Ufficio bandi e 
finanziamenti 

Supportare l'ufficio 
bandi all'individuazione 
delle opportunità di 
finanziamento

X N . Adesione a bandi (=>2)  n. 2
(Nel corso del 2017 
è stato  concesso il  
finanziamento 
“Bando periferie” 
per un importo di 
Euro 3.342.000,00)   

8 08010103 Le nuove 
realizzazioni

 Ricerca dei 
finanziamenti e di un 
operatore per la 
realizzazione del 
Palazzetto dello Sport.  

Ottenere la dismissione 

X

Stato avanzamento delle procedure 
in corso

 PEC accolto



della GTT della vecchia 
stazione del trenino per 
effettuarne un recupero 
funzionale mediante il 
trasferimento della 
farmacia di Via 
Montegrappa.



Obiettivo strategico n. 7

Responsabile Politico
IL SINDACO E. GAMBETTA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Sviluppo, valorizzazione e gestione del 
territorio anche semplificando le procedure 
urbanistiche

Miglioramento della percezione di 
vicinanza tra cittadini e comune

cittadinanza               2015/2018
                 100 %

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica obiettivo
operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

8 08010101 Gestire l'edilizia 
privata, 
progettare

Gestire le procedure urbanistiche e la 
pianificazione territoriale, nonché 
garantire il rispetto delle norme in 
materia edilizia e del rilascio dei titoli 
abilitativi.

X
N. pratiche edilizie

  
Gestiste n. 493 pratiche

8 08030102 Completamento
PRGC e opere 
complementari

1) Convocazione della 2° Conferenza di
Copianificazione  e  approvazione  del
progetto definitivo del Nuovo P.R.G.C. 

2)Completamento delle Case Cavallo in
modo da ottenere una nuova piazza e
l'ampliamento della ZTL. Intervento su
Via  A.  Nota  in  modo  da  realizzare  il
collegamento  con  Via  Cittadella  e
l'ampliamento della ZTL.

X Delibera C.C. di approvazione 
del progetto definitivo del 
nuovo PRGC

In  corso  l'approvazione
del progetto preliminare

al momento il privato
non ha presentato alcuna

istanza



3)Realizzazione  dell'intervento  edile
nell'area della GTT in modo da averne
la  dismissione  della  ex  stazione  e
dell'area circostante.

4)Adozione  del  PEC  di  Via  Marconi
angolo  Via  Calvino  per  ottenerne  la
dismissione  di  una  piazza  da  12.000
mq. 

5)Adozione del PEC di Via Genova per
ottenerne il  completamento viabile fra
Via P. Nenni e Via Gobetti, il raddoppio
del  Giardino  di  Via  Allende  e  la
possibilità  di  rendere  Via  Genova  a
senso unico con una viabilità parallela.

6)  Realizzazione  di  una  rete  di
teleriscaldamento  con  impianto  di
cogenerazione  a  gas  che  oltre  ai
vantaggi  del  teleriscaldamento  ci
permetterà di cablare i punti strategici
e  sensibili  del  territorio  con  la
videosorveglianza

Avvio Progetto ( a condizione 
che il soggetto privato 
presenti istanza di permesso a
costruire)

“                    “                 “

“                    “               “
“                  “                “

Avvio Progetto ( a condizione 
che il soggetto privato 
presenti istanza di permesso a
costruire)

PEC accolto

In attesa firma
convenzione

In corso

al momento il privato
non ha presentato alcuna

istanza

8 08010103 Progetto 
TORINO – 
LIONE

Adesione al progetto TO-Lione, 
partecipazione all'Osservatorio e alle 
iniziative di informazione e 
valorizzazione dell'opera. 
Partecipazione attiva alla progettazione
ed alla realizzazione delle opere 
collaterali per la realizzazione della 
futura FM5.

X
Partercipazione alla 
progettazione

Partecipazione al tavolo 
tecnico dell'Osservatorio 
n  incontri   SI

Incontri per progetto 
FM5:  5



08020301 Ufficio bandi e 
finanziamenti 

 Supportare l'ufficio bandi 
all'individuazione delle opportunità 
di finanziamento

X N . Adesione a bandi (=>2) Adesione  n.  2  bandi
Nel  corso  del  2017  è
stato   concesso  il
finanziamento  “Bando
periferie”  per  un
importo  di  Euro
3.342.000,00)   



Obiettivo strategico n. 8

Responsabile Politico

CAPARCO ILENIA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Salvaguardare  e  tutelare  l'ambiente che 
ci circonda

 aumento dei rifiuti riciclabili

messa in esecizio strutture di 
contrasto ad emissioni nocive

 

cittadinanza 2015/2018      +3,54%

Emanate ORDINANZE 
LIMITAZIONE TRAFFICO

               
  100%

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

9 09010201 Gestire l'ufficio 
ambiente 

Gestire le attività collegate alla
tutela dell'ambiente. Monitora 
e  collabora ai piani per la 
valutazione degli impatti 
ambientali, controlla e agisce 
in difesa del territorio

X Spesa impegnata sul 
programma/spesa stanziata sul 
programma

98,38%

9 09010202 Manutenzione e
valorizzazione 
di edifici, strade
e del bene 
pubblico

Manutenzione del verde e del 
patrimonio arboreo. X

Interventi realizzati  >3 annui n. 5 tagli erba
n. 24 bagnature
n. 2 tagli siepi
n. 1 potatura per n.
350 alberi

9 09010301 Ridurre i costi 
della raccolta 
rifiuti 

Incentivare la nascita di 
operatori che esercitino il 
servizio di riciclaggio e riuso in 

X
Aumento percentuale di riciclo rispetto
all'anno precedente

INCREMENTO  
3,54%
Anno 2016  = 



attraverso 
l'aumento del 
riciclo.

settori specifici tipo 
componentistica elettronica e 
metalli pregiati. Completare la 
nascita della nuova Società 
Metropolitana e l'acquisizione 
del partner privato.

56,85% 
ANNO 2017  
=60,39% 
 Per quanto 
riguarda la nascita 
della nuova Società
Metropolitana per 
l'acquisizione del 
partner privato, 
prosegue in tal 
senso il lavoro del 
COVAR.

9 09010501 Realizzazione 
parchi urbani a 
tema e 
valorizzazione 
parchi naturali

1)Ultimazione del Parco 
“Vanzetti”. 
2)Ultimazione della bonifica del
Parco “Ilenia Giusti”. 
3) Realizzazione del Parco
“Arpini”.
4) Realizzazione del Parco 
“Galileo Galilei”.
5) Realizzazione del Parco
Avventura.
6) Realizzare un 
“progetto del Verde” per i 
collegamenti fra i parchi fra 
loro e la “cintura verde” 
intorno all'abitato prevista nel 
Nuovo PRGC.

X
Peso ponderale calcolato su  :
100% fine lavori
60% realizzazione in corso
 30% Progettazione 
 10% programmazione

1) 100%

2) 60 % in corso
3)40%  gara
indetta
4)40%  gara
indetta
5)0%  area  non
disponibile
6)0%  rinviato  al
2018



Obiettivo strategico n. 9

Responsabile Politico

ETTORE PUGLISI

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

 Incentivare il trasporto pubblico e la 
mobilità sostenibile

 incremento dei fuitori del 
trasporto pubblico

cittadinanza 2015/2018
0%

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo Obiettivo
operativo

Descrizione
sintetica obiettivo

operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

10 10010501 Progetto 
“Corona verde” -
Completamento

Completare il Progetto
di “Corona Verde” e 
progettare nuove piste
ciclabili di 
collegamento fra i 
parchi urbani.

X
Progettazione completata SI

10 10010502 Trasporto 
pubblico locale

Implementare percorsi
X

Si     NO NO

10 10010503 FM5 Collaborare con enti 
preposti alla 
realizzazione della 
linea FM5

x SI     NO SI



INDIRIZZO STRATEGICO 

ORBASSANO  CITTA SICURA

Obiettivo strategico n. 10 

Responsabile Politico
IL SINDACO

 E. GAMBETTA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

 Migliorare la sicurezza e la sorveglianza sul
territorio di Orbassano sia in termini reali 
che percettivi

Miglioramento della percezione di 
sicurezza da parte dei cittadini

Riduzione incidenti stradali

Tutti i cittadini 2015/2018  100%
                                                  

Al IV anno del quinquennio 
2013/2018 risulta una 
riduzione degli incidenti del 
6% rispetto precedente 
quinquennio 2008/2012

OBIETTIVI OPERATIVI

3 03010101 Gestire la 
sicurezza 
stradale, la 
polizia 
amministrativa,
la polizia 
commerciale e 
le sanzioni

Garantire il presidio del 
territorio attraverso gli 
interventi in materia di 
sicurezza stradale, anche 
mediante la sperimentazione 
di servizi a maggior contatto 
con il cittadino e l’estensione 
dei servizi di sicurezza nelle 
fasce serali e notturne, nonchè
i controlli sul rispetto delle 
leggi, dei regolamenti e degli 
atti di pianificazione vigenti. 
Gestire le sanzioni, la polizia 
amministrativa e la polizia 

X 1)N. ore attività di controllo stradale e di vigilanza 
sul territorio annuali/N. ore attività complessive pm/ 
pl annuali) => 60%

2) Progetto “Orbassano città sicura” per servizi 
pattugliamento serale, notturno – (Effettuato SI/NO)

        63,80%

(-N° 3000 ore di 
controllo stradale e 
vigilanza annuo
-N°4700 ore 
attività 
complessive 
annuali )

SI



commerciale. 3) N. sanzioni incassate/N. sanzioni emesse 65,40% 
(sanzioni cds:
emesse n°6067
incassate n°3968

41%
(Sanzioni
amministrative:
emesse n°139
incassate n°57)

3 03010102 Adeguamento 
delle 
telecamere 
esistenti alla 
nuova centrale 
operativa e 
nuove 
installazioni

Potenziare gli impianti di 
video-sorveglianza esistenti e 
implementare con nuove 
postazioni.

X
Adeguamento impianti telecamere   e nuove 
installazioni sul  teritorio   

Adeguamento
completato con
implemento di

monitor 70” c/o la
centrale Operativa



Obiettivo strategico n. 11

Responsabile Politico
Sindaco Gambetta Eugenio

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Programmare e coordinare gli interventi di 
protezione civile,  incrementare la 
partecipazione attiva dei cittadini e favorire
collaborazioni con le altre amministrazioni 
competenti in materia

Maggiore diffusione e 
semplificazione procedure in 
caso di situazioni di crisi

Sensibilizzare la cittadinanza al 
servizio civico  

cittadinanza 2015/2018                                
                   100%                     

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

11 11010101 Potenziamento 
del “sistema 
protezione civile

Rifacimento del piano di
Protezione civile e 
adeguamento della 
dotazione della 
protezione civile al 
nuovo piano

Campagna di 
sensibilizzazione dei 
cittadini al fine di 
aumentare i volontari 
coinvolti

X
Dotazione nuovo piano

Scostamento del numero dei 
volontari impegnati ( anno 2015
n. 27)

SI
incrementate

dotazioni della
protezione civile
(radio, vestiario,

attrezzature)

anno 2015 n° 27
anno 2016 n° 27
anno 2017 n° 29



INDIRIZZO STRATEGICO 

SCUOLA E FORMAZIONE: L'IMPORTANZA DI EDUCARE

Obiettivo strategico n. 12

Responsabile Politico

LUCIANO LOPARCO

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

 Monitoraggio della sicurezza degli 
edifici scolastici e messa a norma 

Verifica statica positiva su tutti gli edifici Tutti i cittadini 2015/2018 100,00%

OBIETTIVI OPERATIVI
Missione Obiettivo 

operativo
Titolo

Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

4 04010101 Controlli degli 
edifici 
scolastici e 
manutenzione
ordinaria

Provvedere alla manutenzione 
ordinaria degli edifici scolastici 
per garantire la sicurezza degli
studenti

X Segnalazioni gestite n. 50 40 scuole
elementari e medie

4 04010201 Controlli degli 
edifici 
scolastici e 
manutenzione
ordinaria

Provvedere alla manutenzione 
ordinaria degli edifici scolastici 
per garantire la sicurezza degli
studenti  – Altri ordini 
d'istruzione

X
Segnalazioni gestite n. 100 20

 scuole medie



Obiettivo strategico n. 13

Responsabile Politico

MANA STEFANIA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Sostenere anche con contributi 
economici le iniziative culturali che le 
scuole di ogni grado intendono 
intraprendere sul piano dei 
collegamenti scuola-territorio.

Grado di soddisfazione espressa dai dirigenti 
scolastici :almeno l'80%

 Tutti i cittadini 2015/2018             100%

OBIETTIVI OPERATIVI
Missione Obiettivo 

operativo
Titolo

Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

4 04020102 Corsi  per 
sicurezza 
stradale e su 
sensibilizzazio
ne dei 
comportamen
ti civili

  Istituzione corsi in 
accordo con le strutture 
didattiche, per la 
sicurezza e su 
comportamenti civili 
tenute da volontari delle
Forze dell'Ordine

X Partecipazione di almeno 80% delle 
classi 

100,00%

4 04020103 Mantenere i 
servizi già 
istituiti

Proseguimento dei 
servizi già istituiti quali 
refezione scolastica, 
assistenza scolastica  e 
domiciliare handicap, 
ecc.

X Grado di soddisfacimento  utenza  
( =>70%)

80 % 
 Raggiungimento 
degli obbiettivi 
operativi  
attraverso la 
messa in atto di 
servizi per alunni 
dalla scuola 
materna alla scuola
superiore 
(educativa 



scolastica, 
trasporto per 
soggetti portatori 
di hc.) e attraverso 
l'erogazione di 
appositi 
finanziamenti 
finalizzati 
all'ampliamento 
dell'offerta 
formativa. Con la 
scuola parificata 
per l'infanzia “Don 
Giordano” è 
proseguito il 
positivo  rapporto 
instaurato  che ha 
consentito, grazie 
anche a specifico 
finanziamento, di  
incrementare i 
posti e di supplire 
alla carenza  nella 
scuola statale.

 



INDIRIZZO STRATEGICO 

ORBASSANO: LA CULTURA E LA NOSTRA STORIA

Obiettivo strategico n. 14

Responsabile Politico

MANA STEFANIA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Promozione culturale della nostra 
città garantendo continuità ma anche 
aprendosi a nuove sfide

Grado di soddisfazione espressa dalle 
associazioni culturali: almeno l'80%

Tutti i cittadini 2015/2018                100%

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo
Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

5 05010201 Gestire  le 
attività 
culturali, le 
manifestazioni
e   biblioteca

Organizzare i servizi e le 
iniziative culturali promosse sul 
territorio sia dal Comune 
direttamente, sia collaborando 
con le associazioni e i cittadini 
attraverso la concessione di 
contributi e patrocini, 
garantendo il funzionamento 
e/o il sostegno alle strutture con
finalità culturali.
Gestire e valorizzare il sistema 
bibliotecario  per 
l’organizzazione dei servizi e 
delle iniziative finalizzate a 
promuovere le attività di lettura 
presso la cittadinanza, 
collegandosi a mirate iniziative 

X 1)Livello di gradimento su qualità e 
quantità delle iniziative culturali
  (=>80%)

SERVIZI CULTURALI
Gradimento del 92%
dei  cittadini  a  cui  è
stato  somministrato
il questionario    
 
SERVIZIO 
BIBLIOTECA: 
compilate 399 
schede su 450 
messe   a 
disposizione: 94,73  
% molto soddisfatti 
(378 schede); 3,5 %
abbastanza 
soddisfatti (14 



culturali per target d’età. 

2)  accesibilità della biblioteca (n.g. di 
apertura/365g.): => 240 gg

3)  n.  libri gestiti (= prestiti + prestiti
manuali + libri provenienti da altre 
biblioteche) 

schede); 1,75 % non
soddisfatti (7 
schede)
[Dato complessivo 
2017]

2) 247 gg. di 
apertura nel 2017

3) 45129 libri gestiti
nel 2017 (40394 
prestiti; 1330 
prestiti manuali; 
3405 libri 
provenienti da altre 
biblioteche)

5 05010202 Costruzione 
nuova 
biblioteca

Proseguimento e 
completamento dei lavori di 
costruzione della Nuova 
Biblioteca

X
Fine lavori Fine lavori – agosto

2017

5 05010203 Valorizzazione 
della storia 
locale

Con l'aiuto delle associazioni del
territorio, collaborando in 
coordinamento con altri Enti  al 
fine di realizzare    mostre, 
iniziative ed eventi che 
valorizzino la storia locale e 
stimolino la memeoria del 
territorio.

X
Numero eventi annui  ≥ 3 3

5 05010205 Promuovere il 
turismo di 
giornata

Inserire dei mercatini 
dell'hobbistica di elevata 
qualità. Inserire la città nei 
circuiti ricreativi e culturali 
dell'Area Metropolitana

X
Numero eventi ≥  4 24 mercatini

obbistica



INDIRIZZO STRATEGICO

ORBASSANO CITTA' DELLO SPORT E VICINA AI GIOVANI

Obiettivo strategico n. 15

Responsabile Politico

 MAROCCO PAOLO

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Promozione dello sport e sostegno della 
pratica sportiva.

Grado di soddisfazione espressa 
dalle associazioni culturali: almeno 
l'80%

Tutti i cittadini
le associazioni sportive

2015/2018 100%

OBIETTIVI OPERATIVI
Missione Obiettivo 

operativo
Titolo

Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

6 06010101 Gestire
strutture,
servizi  ed
iniziative
sportive  e  del
tempo libero

Valorizzare  gli  impianti
sportivi esistenti e le strutture
ricreative    favorire  il  miglior
l’utilizzo  da  parte  della
cittadinanza  secondo
modalità  gestionali  atte  al
contenimento  dei  costi  per
l’amministrazione,  anche
attraverso l'utilizzo di impianti
scolastici  extra-orario.
Organizzare  i  servizi  sportivi
e  le  iniziative  ricreative
promosse sul territorio sia dal
Comune  direttamente,  sia
collaborando  con  le
associazioni  e  i  cittadini
attraverso  la  concessione  di

X 1)Spesa impegnata sul 
programma/spesa stanziata sul 
programma.

2)% di copertura costi  gestione e 
manutenzione ( proventi / costi di 
gestione e manutenzione )

3) accesibilità degli impianti e delle 
strutture (n.g. di apertura/365g.):

91,21%

5,91%

226 giorni di
utilizzo delle

palestre comunali

360 giorni di
utilizzo degli

impianti comunali



contributi  e  patrocini  .
Promuovere  e  sostenere
attività  sportive  e  motorie
rivolte  alle  diverse  categorie
di utenti

6 06010103 Facciamo
sport  insieme
–   Offerta
formativa  di
attività
sportive  in
orario
scolastrico

Proseguimento delle iniziative
di sensibilizzazione verso gli 
sport meno conosciuti 
attraverso corsi  proposti 
dalle associazioni alle scuole 
cittadine

X
Partecipazione delle classi : almeno 
l'80% del numero totale 

Partecipazione del
100% delle classi

6 06010104 Aumentare la 
proposta 
sportiva per i 
cittadini

Agevolare l'adesione di nuove
Associazioni Sportive  all'albo
comunale,   finalizzate  ad un
maggiore  uso  di   plestre,
impianti  sportivi  e  strutture
sportive esterne, a vantaggio
della cittadinanza

X

Numero nuove proste/progetti/iniziative  
=>2

2 iniziative



Obiettivo strategico n. 16

Responsabile Politico

 MANA STEFANIA

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Promuovere la cittadinanza attiva tra le nuove
generazioni attraverso progetti che 
coinvolgano le organizzazioni e associazioni 
giovanili  oltre che gli Istituti scolastici 
presenti nel territorio

Grado di soddisfazione espressa 
dalle associazioni culturali: almeno 
l'80%

Grado di soddisfazione espressa dai 
dirigenti scolastici :almeno l'80%

Tutti i cittadini
2015/2018                    100%

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo
Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

6 06020201 Nuove 
iniziative 
Centro 
Giovanile

Favorire nuove iniziative
per i giovani attraverso  
laboratori e eventi a loro
dedicati

X
Numero eventi   ≥4 7

6 06020202
Consiglio 
Comunale dei 
Ragazzi

Incentivare la 
partecipazione delle 
nuove generazioni alla 
vita della comunità 
attraverso laboratori e 
attività varie

X  Numero attività (=>7) 7

6 06020203 Azioni a 
favore di 
soggetti a 
rischio 
esclusione 
sociale

Programmare azioni 
d'intervento sui giovani 
che siano orientate, in 
particolare, alle fascie 
sociali a più elevato 
rischio di dipendenze da
sostanze stupefacenti. 
Promuovere campagne 

X
Presenza degli educatori  di strada sul 
territorio comunale (dati forniti dal 
CIdiS)

SI
Presenza sul

territorio degli
educatori di strada



di informazione in 
associazione con il CIdiS

6 06020204 Promuore 
l'aggregazione
giovanile e 
sviluppare 
l'autonomia  
con 
particolare 
attenzione al 
lavoro 

Realizzazione come Ente
capofila del  Piano 
Locale Giovani – 
Realizzazione progetto 
“Imprenditi bene “ in 
collaborazione con gli 
altri comuni del 
territorio consortile

X
Progetto realizzato

 (a condizione della pubblicazione del
bando da parte della Città

Metropolitana) 

Realizzato come
Ente capofila il

progetto
“Imprenditi bene –

Orientati al
futuro!” finanziato

all'interno del
Piano locale

Giovani



INDIRIZZO STRATEGICO

POLITICHE SOCIALI, FAMIGLIA E CASA

Obiettivo strategico n. 17

Responsabile Politico

PUGLISI ETTORE

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Facilitare la vita dei cittadini attraverso 
l'erogazione di servizi che consentano 
di essere vicini alle loro esigenze per 
una migliore qualità della vita.

 Assistenza alle fasce deboli come 
priorità politica ed economica

aumento posti asili nido

percezione da parte della 
popolazione anziana della vicinanza 
dell'amministrazione alle loro 
esigenze

 Aumento dell'assistenza economica 
ai cittadini più deboli 

cittadinanza 2015/2018 100%

100 % 
Partecipazione ad eventi 
(pranzo anziani, ballando 
sotto le stelle, festa degli 
anziani, ecc)  Gradimento 
espresso tramite il rinnovo 
delle richieste di 
realizzazione delle iniziative

100%

OBIETTIVI OPERATIVI
Missione Obiettivo 

operativo
Titolo

Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

12 12010101 Gestire i 
servizi degli 
asili nido

Gestisce tutti i servizi 
collegati ai bambini in 
età pre-scolare.

X 2) Spesa impegnata sul 
programma/Spesa stanziata sul 
programma

98,81%



12 12010102 Incremento e 
mantenimento
posti asilo 
nido

Aumentare e  
mantenere  attraverso 
convenzioni con nidi 
privati  i posti a 
disposizione

Posti mantenuti ( per 2017) 
Attraverso
specifiche
convenzioni  con
due  nidi  privati
presenti  in  ambito
comunale  sono
stati  mantenuti  in
totale 24 posti che
hanno  portato
l'offerta
complessiva a n. 72
posti totali.

12 12010301 Osservatorio 
anziani

creazione di un 
osservatorio dedicato 
alla popolazione ultra 
sessantacinquenne

X
Avvio progetto con reperimento dati 
e stato di fatto

Completato al
100%

12 12010401 Azioni a 
favore di 
soggetti a 
rischio 
emergenza 
abitativa

Gestione  dell'assistenza
ai cittadini in emergenza
abitativo  e  a  rischio  di
perdita  abitazione
principale.  ( bandi  per
edilizia  sociale,  bandi
per  per  contributi
sostegno alla locazione,
social housing, gestione
diretta  delle  alloggi
comunali, LO.CA.RE)
-  favorire  la  locazione
attraverso  gli  accordi
territoriali.

X
N.   case asegnate => 10

N. contributi assegnati => 120

Sono stati assegnati
n. 13 alloggi
(11 di risulta, 1 
social
housing, 1 di edilizia
agevolata)

Non sono stati
assegnati contributi.
La Regione
Piemonte non ha
stanziato le risorse

12 12010901 Gestione 
servizi 
cimiteriali

Controllo dei servizi 
cimiteriali e assistenza 
al pubblico

X Ore apertura cimitero 60 ore settimanali



Obiettivo strategico n. 18

Responsabile Politico

SINDACO GAMBETTA EUGENIO

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Il comune per le donne (pari 
opportunità)

Percezione da parte delle donne di 
maggiore  informazione sui servizi a 
loro rivolti

cittadinanza 2015/2018 100%

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

12 12020401 Gestione e 
promozione 
sensibilizzazione 
mondo donna

Promuovere tutte le iniziative 
del territorio utili per la vita 
della donna, la sua sicurezza 
e la famiglia.

X
N. iniziative =>3 3

12020401 La citta' sicura Interventi sulla città per la 
sicurezza urbana delle donne 
e delle persone più 
vulnerabili( azianiani, bambini
e disabili) con una approccio 
di genere  atto a diminuire sia
il rischio reale che quello 
percepito

X Livello di percezione della sicurezza da
parte dei cittadini

Il 98% delle
persone che ha

compilato il
quesionario ha

dato una
valultazione

buona/ottima sulla
presenza dei

volontari



INDIRIZZO STRATEGICO

LE ATTIVITA' PRODUTTIVE E IL LAVORO

Obiettivo strategico n. 19

Responsabile Politico

LUCIANO LOPARCO

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Promozione di politiche per valorizzazione 
delle attività produttive attraverso ogni 
genere di manifestazione e avvenimenti per 
creare momenti di vantaggio e sviluppo al 
nostro commercio

Grado di soddisfacimento da parte 
delle associazioni di categoria per le 
iniziative a loro rivolte

Cittadini 2015/2018 100%

Gradimento espresso tramite
il rinnovo delle richieste di 
realizzazione delle iniziative

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo
Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

14 14010201  Gestione del 
Servizio 
attività 
economiche

Gestisce e provvede a 
tutte la pratiche relative 
alle attività produttive, e 
attraverso lo sportello è  di
supporto ai cittadini

X % Spesa impegnata sul 
programma/spesa stanziata sul 
programma =>80% 87%

14 14010202 Valorizzazione
del mercato 
cittadino

potenziamento del mercato
cittadino attraverso un 
lavorodi ultimazione e 
abbellimento dell'area 
mercatale. Potenziare il 
“mercato dell'usato” con 

X %  di incremento partecipazione 
rispetto all'anno precedente =>20% 20,25%



cadenza mensile, nelle vie 
del centro da 
accompagnare con 
manifestazioni di richiamo.

14 14010203 Centro 
comerciale 
naturale

Favorire il  Centro 
comerciale naturale  
composto da esercizi 
commerciali localizzati  nel 
area centrale cittadina, 
collocazione di arredi 
urbani,  interventi di 
costante  manutenzione e 
istituzione di 
manifestazioni varie.

X

Iniziative varie effettuate => 35
37



Obiettivo strategico n. 20

Responsabile Politico

LUCIANO LOPARCO

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Attuazione politiche attive del lavoro  aumento delle iniziative cittadinanza 2015/2018 Realizzato 100% 

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo
Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

15 15010101 Agevolare il 
più possibile i 
nuovi 
insediamenti 
produttivi.

Operare sul piano Regolatore 
per individuare aree adeguate 
ed omogenee a nuovi 
insediamenti. Operare in 
termini di riduzione della 
pressione fiscale per agevolare 
le imprese. Agevolare l'iter 
burocratico degli insediamenti.

X Individuazione aree AREA
INDIVIDUATA

15 15010301 Lavori di 
solidarietà

Incrementare i cantieri di 
lavoro sia Comunali che con 
Istituti Privati o con la Regione 
a sostegno della 
disoccupazione.

x Numero partecipanti  ≥ 30 70



Obiettivo strategico n. 21

Responsabile Politico

LUCIANO LOPARCO

Risultati attesi (Outcome) Stakeholder Orizzonte temporale PERCENTUALE
REALIZZAZIONE

ANNO 2017

Promozione di politiche per valorizzazione delle 
attività produttive attraverso ogni genere di 
manifestazione e avvenimenti per creare 
momenti di vantaggio e sviluppo alla nostra 
agricoltura

Grado di soddisfacimento da parte 
delle associazioni di categoria per le
iniziative a loro rivolte

cittadinanza 2015/2008 Realizzato 100%
Gradimento espresso 
tramite il rinnovo delle 
richieste di realizzazione 
delle iniziative

OBIETTIVI OPERATIVI

Missione Obiettivo 
operativo

Titolo Obiettivo
operativo

Descrizione sintetica
obiettivo operativo

2017 Indicatori di risultato Stato attuazione al
31/12/2017

16 16010101 Sostegno alle 
attività di 
produzione 
tipica del 
territorio 
(Sedano Rosso)

Sostegno alle attività di 
produzione tipica del territorio 
(Sedano Rosso)
attraverso manifestazioni 

X Eventi  ≥1 n. 5 eventi
realizzati


